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3.4. Cvjecara — maloprodaja cvijeca

Cvjecara — maloprodaja cvijeca je posebna poslovna jedinica u okviru sluzbe

za usluge koja je kao takva pocela sa radom tokom 2008. godine. Primarna uloga
cvjeare je pruzanje usluga gradanima koji imaju potrebu za kupovinom cvijeca,
vijenaca, suza i ostalih aranZmana za sahrane ili dzenaze, nezavisno od toga da li iste
organizuje JKP «Komemorativni centar» d.o.0. Tuzla ili neko drugo ovlasteno Drustvo za
pruzanje pogrebnih usluga.

Tabela 6. prikazuje prihode od prodaje cvije¢a u maloprodaji kao i ukupne troSkove.

Tabela 6. Cvje¢ara — ukupni prihodi i ukupni troskovi

] 2018. godina | 2019. godina | Index (+/-)
RB Naziv KM KM %
1 2 3 4 5(4/3)
7 b Prihodi 27.215 27.670 2%
2 Troskovi 15.548 16.081 (3%)
Razlika (1-2): 11.667 11.589 -(1%)

U 2019. godini je cvjeCara je ostvarila dobit u iznosu od 11.589 KM $to je
smanjenje u odnosu na 2018. godinu.
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3.5. Posredovanje u naplati komunalija

Kako tokom 2018. godine, tako i u 2019. godini posrednic¢ke usluge u naplati
komunalija su bile znacajan izvor dodatnih prihoda za preduzece. DruStvo posjeduje
naplatne objekte gdje se mogu izvrsiti placanja komunalnih usluga bez naknade za
uslugu platnog prometa. Na osnovu Ugovora sa komunalnim i privatnim preduzedima,
moZe se izvrSiti placanje racuna za centralno grijanje, vodu i kanalizaciju, odvoz smeca,
odrzavanje zajednickih prostorija u zgradama, te kablovsku televiziju.

Podaci prikazani u tabeli 7. dobiveni su na osnovu internih statistickih evidencija
koje se formiraju obradom racunovodstvenih podataka.

Tabela 7. Prihodi prilikom pruzanja usluga naplate komunalija

3 2018. godina | 2019. godina | Index (+/-)
RB Naziv KM KM %
1 2 3 4 5(4/3)
Prihodi od
1 posredovanja u 466.9/78 498.513 6,70%
naplati komunalija

Prihodi u 2019. godini u odnosu na prethodnu godinu, povecani su za 6,70 %
$to je direktno vezano sa poveCanjem liste komitenata, poboljSanjem usluga i
upoznavanjem gradana sa lokacijama za naplatu komunalija. Drustvo je u 2019. godini
izvr$ilo preuredenja naplatnih objekata, kako bi gradani mogli na laksi i ugodniji nacin
izvrsiti placanje svojih komunalija.

R e
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3.6. Gradsko groblje ,Dreznik"

Potpisivanjem Ugovora o regulisanju medusobnih odnosa u vezi sa izgradnjom
Centralnog gradskog groblja ,Dreznik" sa Gradom Tuzla definisane su obaveze Drustva:

. da izvrsi geodetsko snimanje prve faze groblja

. da obezbijedi Geomehanicke elaborate za projektovanje unutar obuhvata prve
faze

. da obezbijedi Glavni projekt prve faze groblja-elektroinstalacije,

. da obezbijedi Glavni projekt prve faze groblja-masinske instalacije,

. da obezbijedi Glavni projekt prve faze groblja-hortikultura,

. da obezbijedi Glavni projekt prve faze groblja-elaborati zastite na radu i zastite od
pozara,

. da obezbijedi Glavni projekt snabdijevanja vodom i odvodnje oborinskih voda
obuhvata prve faze groblja,

. da izradi Studiju za ishodovanje prethodne vodne saglasnosti za izgradnju
postrojenja za tretman procjednih voda iz obuhvata groblja,

. da obezbijedi Glavni projekt za izgradnju postrojenja za tretman procjednih voda iz
obuhvata groblja,

. da obezbijedi reviziju glavnih projekata.

IzvrSenje preuzetih obaveza je bilo nuzno radi izrade glavnog projekta gradskog
groblja. Drustvo je izvrSilo sve date obaveze po osnovu Ugovora te je izraden glavni
projekt od strane UO Zavod za urbanizam Grad Tuzla. Ukupni troSkovi za Drustvo, nastali
izvrSenjem navedenog ugovora iznose 21.994 KM.

Pored toga Drustvo je izvrSilo i ostale pripremne radove na groblju kao Sto su,
postavljanje betonskih stubova na liniji ograde groblja, ravnanje terena, angaZzovanje
radnika na busenju rupa za stubove, kultivaciju terena itd.
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4. Finansijski pokazatelji poslovanja

4.1. Bilans uspjeha za period 01.01.- 31.12.2019.godine

Tabela 8.- Bilans uspjeha za period 01.01.-31.12.2019.godine

2019.godina | 2018.godina (
POZICIJA (Iznos u KM) Iznos u KM)
I Poslovni prihodi 1.378.645 1.428.913
1. Prihodi od prodaije robe 169.612 181.658
2. Prihodi od prodaje ucinaka 1.207.114 1.218.405
3. Ostali poslovni prihodi 1.919 28.850
II Poslovni rashodi 1.390.265 1.428.913
1. Nabavna vrijednost prodate robe 69.698 78.924
2. Troskovi materijala 90.465 | 102.040
3. Troskovi placa i ostalih liénih primanja 993.267 1.014.052.
4, Troskovi proizvodnih usluga 87.970 86.888
5. Amortizacija 50.995 39.888
6. Nematerijalni troSkovi 96.982 93.078
7. Povlatenje/Smanjenje vrijednosti zaliha ucinaka 888 3.558
Dobit od poslovnih aktivnosti -11.620 10.485
111 Finansijski prihodi 2 130
Dobit redovne aktivnosti 0 176
Gubitak redovne aktivnosti -11.618 -46
VI Ostali prihodi i dobici 30.057 10.439
1. Dobici od prodaje stalnih sredstava 27.421 15.571
2. Prihodi po drugim oshovama 2.636 3.350
VII Ostali rashodi i gubici 6.777 12.221
3. Rashodi po osnovu i.v.i otpisa potrazivanja 2.001 263
4. Rashodi po drugim osnovama 4.776 1.282
Dobit prije poreza 11.662 21.641
Gubitak prije poreza 0
Porez na dobit 10% 2.588 3.122
NETO DOBIT PERIODA 9.074 18.519
Broj zaposlenih ( prosjek) 51 53

Drustvo je poslovnu godinu zavrSilo sa pozitivnim poslovnim rezultatom u
iznosu od 9.074 KM. Porezna osnovica za 2019. godinu je uvecana za rashode koji se ne
mogu priznati u poreznom bilansu, troSkove reprezentacije kao i iznose ispravke
potraZivanja u 2019. godini, tako da je osnovica za porez na dobit za 2019. godinu iznosi
25.883 KM, a sam porez na dobit (10%) iznosi 2.588 KM. U nastavku izvjeStaja biti ce

detaljno objasnjenje pozicije prihoda i rashoda.
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4.2. Struktura ukupnih prihoda

Najvece prihode od ukupnog poslovanja JKP* Komemorativni centar” d.o.o
Tuzla ¢ine prihodi od usluga, medu kojima su najzastupljeniji prihodi od pogrebnih usluga
i od ekshumacija, Sto Cini osnovnu djelatnost druStva. Usluge koje obavlja Drustvo
spadaju u komunalne usluge od posebnog drustvenog interesa koje obuhvacaju
pogrebne usluge-sahranjivanje umrlih lica, prijevoz posmrtnih ostataka umrlog od mjesta
smrti do mrtvacnice, kako u nasoj zemlji tako i iz inostranstva, te pribavljanje neophodne
dokumentacije koja je potrebna za transport posmrtnih ostataka umrlih lica do krajnjeg
odrediSta. Na osnovu naredbi TuZilaStva, Drustvo pruza usluge ekshumiranja posmrtnih
ostatka i smjestaja istih u za to namjenski izgraden objekt koji se nalazi u sklopu
Drustva.

Pored osnovne djelatnosti Drustvo wvrsi prodaju pogrebne opreme i
proizvodnju odredene pogrebne opreme, kao i prodaju cvije¢a i ukrasnog bilja iz
staklenika.

Znacajan dio u ukupnim prihodima ostvaruje se i pruzanjem usluga poput
posredovanja u naplati komunalija. Drustvo posjeduje naplatne objekte gdje se mogu
izvrsiti pla¢anja komunalnih usluga bez naknade za uslugu platnog prometa. Na osnovu
ugovora sa javnim komunalnim i privatnim preduze¢ima, moZe se izvrSiti placanje raCuna
za centralno grijanje, vodovod i kanalizaciju, odvoz smeca, odrzavanje zajednickih
prostorija u zgradama te kablovsku televiziju.

Tabela 9. Struktura ukupnih prihoda Drustva

¢ — muil: jkpkct@yahoo.conninne komemorativiti-ceniar. be

STRUKTURA UKUPNIH PRIHODA DRUSTVA
2018. 2018. 2019. 2019. Index
RB | Naziv godina | godina godina | godina| (+/-)
KM % KM % %
1 2 3 4 5 6 7(5/3)
Prihodi od prodaje robe i gotovih
1 proizvods 199.601 13,81% 185.663 13,49% 1,32%
Prihodi od pogrebnih usiuga i
2 elshumaciia* 663.395 45,91% 643.069 47.44% | 11,21%
3 | Prinodi od posredovanja 466.978 32,32% 498.513 29,55% 6,07%
4 | Frihodi od odvoza patoleskog 44580 | 309% 35097 | 360% | 1,87%
otpada
5 | Prihodi ostalih usluga 25.509 1,77% 13.454 1,43% 28,05%
6 | Ostali prihodi 44.814 3,10% 31.978 449% | (24,28 %)
PRIHODI OBRACUNSKOG
PERIODA 1.444.877 1.408.704 592
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Tokom 2019. godine Komemorativni centar je organizovao 158
dZenaza/sahrana, veéinom u Gradu Tuzli i okolici.

Osim ovih ukopa, pruZene su usluge i obavljen ukop 6 pojedinacnih dZzenaza
ekshumiranih posmrtnih ostatka i dvije kolektivne dZenaze. Kolektivna
dZenaza u Vlasenici, gdje je ukopano 20 ekshumiranih tijela, i Kolektivna
dZenaza u Srebrenici gdje su ukopana 33 tijela.

Prihodi od pogrebnih usluga sadrze i usluge prijevoza posmrtnih ostataka umriih
lica, kako u nasoj zemlji tako i u inozemstvu zatim usluge izdavanja sale za obdukciju, te
ostale usluge vezane za osnovnu djelatnost Drustva.

Kako DruStvo ne moZze uticati na dinamiku, zbog same prirode posla, u 2019.
godini Drustvo je ostvarilo prihode u iznosu od 1.408.704 KM, te je doSlo do blagoga
pada prihoda u odnosu na 2018. godinu (1.444.877 KM) u iznosu od 36.173 KM,

4.3. Struktura ukupnih troskova Drustva

U ukupnim troskovima i rashodima Drustva za 2019. godinu ( 1.397.042 KM),
koji su manji u odnosu na 2018.godinu (1.423.236 KM) u iznosu od 26.194 KM i u toku
2019. godine ocekivano su najznacajniji troSkovi koji se odnose na plate i druga
primanja.

Tabela br. 10. - Struktura troskova i rashoda

STRUKTURA TROSKOVA I RASHODA DRUSTVA

1
2018, 23 12 | 2019. | 2019, | Index
RB Naziv godina -9 o godina | godina | (+/-)
(UKM) | (U%) | (UKM) | (u%) | (u%)
7(5
1 2 3 4 5 6 /3)
1 | Materijalni troskovi 180.964 | 12,71% 160.163 11,46 | (0,11%)
2 | Troskovi amortizacije 39.888 | 2,80% 50.995 3,65( 1,28%
3 | Troskovi plata i drugih primanja 1.014.052 | 71,25% 993.267 71,10 |  0,98%
4 | Troskovi proizvodnih usluga 86.888 | 6,10% 87.970 6,30 [ 1,01%
5 | Nematerjjalni troskovi poslovanja 93.078 | 6,54% 96.982 6,94 | 1,04%
6 | Finansijski i ostali rashodi 8.366 | 0,59% 7.665 0,55| 0,92%
RASHODI OBRACUNSKOG
PERIODA 1.423.236 1.397.042
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1. Zbog smanjenog obima posla materijalni troSkovi DruStva u koje spadaju, troskovi
nabavne vrijednosti robe u maloprodaji i veleprodaji, utroSene sirovine i materijal,
energija i gorivo, rezervni dijelovi te troskovi otpisa sitnog inventara i HTZ opreme,
maniji su u iznosu od 20.801 KM u odnosu na 2018. godinu.

2. Troskovi amortizacije se odnose na troskove amortizacije materijalnih i
nematerijainih sredstava te amortizacije gradevinskih objekata. Zbog nabavke
materijalnih sredstava u 2019. godini povecan je iznos troska amortizacije u
odnosu na 2018. godinu.

3. Trodkovi plaéa (786.780 KM) su za 9.313 KM ili za 1,17 % manji, od istih
ostvarenih u prethodnoj godini ( 796.093 KM), troSkovi placa se sastoje:
31.12.2018  31.12.2019

1. Troskovi placa i naknada placa 796.093 786.780

2. Troskovi sluzbenih putovanja zaposlenih 13.142 16.066

3. Troskovi ostalih primanja, naknada 176.772 161.362

4. Troékovi naknada élanovima odbora, komisija i sli€no 18.697 14.594

5. Troskovi naknada ostalim fizickim licima 9.348 13.110

Ukupno 1.014.052 991.912
31.12.2018 31.12,2019

Troskovi plaéa i naknada placa obuhvataju: 796.093 786.780
I neto plate 472.343 465.401

1L porez na dohodak 24.764 25.771

I doprinose na placu i iz place 298.986 295,608

31.12.2018 31.12.2019

Troskovi ostalih primanja, naknada i mater. prava zapos. 176.772 161.362
L naknada za ishranu u toku rada 96.581 87.630

1L naknada troskova prijevoza na posao i sa posla 26.965 27.147

III.  regres za godi$nji odmor 24.556 22.320

v isplate zaposlenima za praznike 14.000 13.750

V. pomoci | naknade zaposlenima po raz. osnovama 13.164 8.326

VI kotizacije za seminare i strucno usavrsavanje 1.506 2.189

4. Trodkovi proizvodnih usluga sastoje se od troskova izrade i dorade ucinka (troSkovi
za gradsko groblje ,Dreznik™), troSkovi transportnih usluga, usluga odrZavanja
materijalnih i nematerijalnih sredstava, troskovi zakupa, troSkovi reklame i troskovi
ostalih usluga.

5. Nematerijalni troSkovi poslovanja (93.078 KM) su veci u odnosu na 2018. godinu
(96.982 KM) u iznosu od 3.904 KM, oni se vecim dijelom sastoje od neproizvodnih
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usluga, troskova reprezentacije, troskova premija osiguranja, troskova platnog
prometa, troskova postanskih i telekomunikacionih usluga, troSkova poreza,
naknada, taksi i drugih dazbina na teret DruStva.

6. Finansijski i ostali rashodi se odnose na rashode po osnovu ispravke vrijednosti i
otpisa potrazivanja, rashodi iz prethodnih godina te rashodi po osnovu smanjenja
zaliha gotovih proizvoda.

4.4. Ukupan rezultat i racio analiza pokazatelja uspjesnosti poslovanja

Tabela 11. Ukupni rezultat u 2018. i 2019. godini

PRIHODI — RASHODI U 2018 i 2019. GODINI
RB Naziv 2018. godina | 2019. godina | Index (+/-)
KM KM %
1 2 3 4 5(4/3)
1 UKUPNI PRIHODI 1.444.876 1.408.704 (3%)
2 UKUPNI RASHODI 1.423.236 1.397.042 (2%)
3 | PRIHODI — RASHODI 21.640 11.662 (46%) |

Ukupni rezultat poslovanja preduzeca u 2019.godini, odnosno dobit (gubitak) kao razlika
izmedu prihoda i rashoda manja je u odnosu na 2018. godinu. To je rezultat smanjenja
prihoda u iznosu od 36.172 KM i smanjenja rashoda u iznosu od 26.194 KM.

Tabela 12. Pokazatelji uspjesnosti poslovanja u 2018. i 2019.godini

RB Naziv 2018.godina 2019. godina
1- | TEKUCA LIKVIDNOST 35 20

2- | STEPEN ZADUZENOSTI 17,15 16,52

3- | BRUTO PROFITNA MARZA 5,65 6,87

> Tekuca likvidnost u 2019. godini iznosi 2, Sto znadi daje na svakih 100 KM
kratkoro€nih obaveza preduzece imalo 200 KM tekucih sredstava.

> Stepen zaduZenosti pokazatelj je udjela ukupnog duga u imovini Drustva i iznosi
16,52 u 2019. godini Sto je znacajno poboljSanje u poredenju sa 2018. godinom.
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> Bruto profitna marza u 2019. godini iznosi 6,87 odnosno na svakih 100 KM
ukupnog prihoda preduzece ostvari 6,87KM bruto dobiti.

4.5. Bilans stanja

Tabela 13.-Skradeni bilans stanja JKP ,,KOMEMORATIVNI CENTAR" d.o.o. TUZLA na dan
31.12.2019.godine.

2018. godina 2019. godina | Index
Iznos u 1znos u
RB Pozicija KM % KM % %
1 2 3 4 5 6 | 7(5/3)
1 Nematerijalna sredstva 29.380 4% 29.026 | 4% (1%)
2 Nekretnine postrojenja i oprema 151.059 20% 204.214 | 25% 35%
3 Zalihe 63.530 8% 70.749 | 9% 11%
4 Gotovina i ekvivalenti gotovine 298.767 40% 216.253 | 27% (28%)
5 Kratkorocna potraZivanja 203.307 27% 245.998 | 31% 21%
Aktivna vremenska

6 razgranicenja 2.461 33% 1.535| 0% (38%)
UKUPNO AKTIVA 748.504 800.922 7%

1 Kapital 615.136 82% 624.210| 78% 1%

2 Dugorocne obaveze

3 Kratkorocne obaveze 128.370 17% 126.873 | 16% (1%)
Pasivna vremenska

4 razgranicenja 4.998 1% 16.692| 2% 333%
UKUPNO PASIVA 748.504 800.922 7%

Ukupna vrijednost aktive (pasive) na kraju 2019. godine iznosila je 800.922 KM,
$to je povecanje u odnosu od 7,00 % u odnosu na 2018. godinu.

Gotovina i ekvivalenti gotovine su na kraju godine iznosili 216.253 KM, Sto
predstavlja znacajno smanjenje u odnosu na 2018. godinu.

Kapital je na kraju 2019. godine iznosio je 624.210 KM, 3to je poveanje u
odnosu na 2018. godinu za 1%.
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5. PotraZivanja od kupaca i obaveze prema dobavljac¢ima

5.1. Potrazivanja od kupaca

Na dan 31.12.2019. godine potrazivanja od kupaca iznose 227.566 KM. Stopa
naplate potraZivanja od kupaca u 2019. godini iznosi 87,57 %.

Potrazivanja od kupaca iskazana u iznosu od 227.566 KM, najveim dijelom se odnose
na potraZivanja od slijedecih kupaca:

) JKP Komunalac d.o.o Tuzla 71.452
. Kantonalno Tuzilastvo TK 35.652
) Centralno grijanje d.d. Tuzla 34.311
. Grad Tuzla 15.253
. JKP Vodovod i kanalizacija d.0.0 Tuzla 11.674
. JZU UKC Tuzla 10.750

Tabela br. 14-struktura potrazivanja od kupaca na dan 31.12.2019.godine

PotraZivanja naplativa Iznos %
do 30 dana 138.023 61%
od 31-60 dana 22.068 10%
od 61-90 dana 14.663 6%
od 91-120 dana 10.434 5%
od 121-360 dana 38.046 17%
preko 360 dana 4.343 2%
Ukupno 227.577 100%

Iako Komemorativni centar najveci dio svojih prihoda ostvaruje poslovnim
aktivnostima vezanim uz javne institucije, procesi obavljanja masovnih dzenaza,
ekshumacija i drugih aktivnosti nisu dugoro¢ni plan u smislu poslovnih aktivnosti.
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5.2. Obaveze prema dobavljadima

Tokom 2019. godine Komemorativni centar Tuzla je imao obaveze prema
dobavlja&ima u iznosu od 538.716 KM sa stopom izmirenih obaveza od 96,35 %.
Kompletna struktura nabavki od dobavljaca, provodi se u skladu sa zakonskim propisima
iz oblasti| javnih nabavki (Zakon o javnim nabavkama i odnosni podzakonski propisi).
U sistemu nabavki tokom 2019. godine koriSteni su: konkurentski zahtjev za dostavu
ponuda, direktni sporazum u skladu sa odredbama Zakona o javnim nabavkama i
podzakonskim propisima.

Saldo obaveza na dan 31.12.2019. godine iznosi 19.632 KM. Sve dospjele
obaveze su ispla¢ene u 2020. godini.

Sto se ti¢e obaveza Druétva treba spomenuti da Drustvo sve svoje obaveze po
osnovu plata, naknada radnicima i obaveze prema dobavijalima, isplacuje iz svojih
izvora. Drustvo nije bilo kreditno zaduZeno u 2019. godini.

21
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6. Ciljevi i mjere u pravcu unaprjedenja poslovanja

6.1. Opsti ciljevi poslovanja

e Pruzanje kvalitetnih usluga gradanima u skladu sa Odlukom o komunalnim
djelatnostima i ostalim zakonskim i podzakonskim propisima;

e ProSirenje postoje¢ih kapaciteta i to posebno onih kapaciteta koji pokazuju
izuzetnu rentabilnost;

o Intenzivirati radove na gradskom groblju ,Dreznik";

e Voditi redovne analize troSkova i stavljanje istih u funkciju ostvarenja dobiti;

e Voditi politiku zaposljavanja na stru¢noj osnovi.

6.2. Organizacijske aktivnosti

e Permanentno raditi na jacanju kadrovske strukture Drustva uz stalnu edukaciju
zaposlenih;

o Restriktivnim mjerama u oblasti troSkova osigurati uStedu novCanih sredstava,
kako bi se osigurao zadovoljavajuéi stepen likvidnosti i solventnosti;

e Permanentno raditi na uspostavljanju korektnih poslovnih odnosa sa poslovnim
partnerima;

e Nastaviti aktivnosti naplate komunalija, i uspostaviti kontakte sa novim
potencijalnim zainteresovanim subjektima u vezi naplate komunalija;

e Osigurati stalnu motiviranost radnika kroz stimulacije;

o Diversifikacija poslovnih aktivnosti zbog specificnosti djelatnosti Drustva;

 Informatizacija radnih procesa u kojima za to postoji mogucnost i potreba.

6.3. Investicijske aktivnosti

e Obnavljanje voznog parka u cilju pruzanja sto kvalitetnijih usluga;
e Poduzeti odgovarajuée marketinske aktivnosti, s ciliem poboljSanja imidza i
reprezentativnosti Drustva,posebno na podrucju Grada Tuzle;
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ZAKLIUCAK

Iznalazenjem dodatnih izvora prihoda od strane menadZzmenta preduzeéa kao i
ukazivanjem povjerenja gradana, koje je oCigledno u povecanju prihoda od usluga koje
preduzece pruza gradanima, ostvaren je visok nivo ukupnih prihoda.

U skladu sa principima efikasnog poslovanja menadzment nastavlja uspjesno
ostvarivati optimizaciju troSkova poslovanja, pa su tako ukupni troskovi u 2019. godini
zadrZani na pribliznom nivou u odnosu na troSkove iz 2018. godine.

Prodaja trgovacke robe, u odnosu na prethodnu godinu je imala blagi pad
prometa, pa su i prihodi od prodaje trgovacke robe bili neSto manji nego prethodne
godine. U svakom slucaju prihodi u odnosu na troskove su veci, te se moze reci da je i
ova organizaciona jedinica poslovala sa dobitkom.

Maloprodaja (cvjecara) je u 2019. godini imala blago povecanje prihoda i troskova
Sto je rezultiralo u smanjenju dobiti u odnosu na 2018. godinu.

Prihodi koji se ostvaruju po oshovu pruzanja usluga i dalje ostaju najznacajniji
izvor prihoda Drustva. Pri tome treba imati u vidu da Ce veliko u¢eSce prihoda od usluga
vezanih za ekshumacije koje je bilo zastupljeno u prethodnim godinama, ocigledno
nastaviti tendenciju smanjenja u ukupnim prihodima.

Pozitivni rezultati tokom 2019. godine su prije svega pokazatelj povjerenja
gradana u JKP Komemorativni centar d.o.0. Tuzla kao napora menadZmenta da, uz sva
ranije navedena ogranicenja, konstantno poboljSava usluge u svim segmentima.

Poslovanje Drustva je i u 2019. godini bazirano na cvrstim i dobrim odnosima sa
drugim javnim institucijama ukljuujuc¢i izmedu ostalih i druga javna komunalna
preduzeca u vlasnistvu grada.

Kadrovska politika preduzeca se i dalje realizuje u skladu sa utvrdenim ciljevima
koji se prije svega temelje na sigurnosti i redovitosti primanja naknada po osnovu placa,
toplog obroka i prijevoza, isplate regresa, otpremnina itd.

Drustvo je u 2019. godini izvrSavalo zakljucke Gradskog vije¢a Tuzle. Prema
raspolozivim informacijama, u Tuzli je na raspolaganju ostao vrlo mali broj grobnih
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mjesta,zdog Cega je moguce da u relativno kratkom roku nece biti raspoloZivih grobnih
mjesta.

Ciljevi poslovnih aktivnosti u 2019. godini bili su:

1.  Povecavanje poslovnih prihoda u skladu sa planom poslovanja;

2. 'Upravljanje troSkovima poslovanja i eliminacija svih nepotrebnih troskova;

3. | Odrzavanje tekuce likvidnosti i rentabilnosti poslovanja;

4. Promjene u strukturi prihoda u korist same djelatnosti kojom se Dru&tvo bavi;

5. ZadrZavanje broja zaposlenih sa moguéno¢u novog zaposljavanja, a u skladu
'sa potrebama Drustva;

. |Investicije i ulaganja u skladu sa planom poslovanja, a $to ¢e omoguditi
‘ostvarenje zadatih planskih veli¢ina prihoda i rashoda;

(=)

-1z navedenog se moZe zakljuciti da su ciljevi poslovanja tokom 2019.godine u
velikoj mjeri ostvareni.

Tuzla, 01.06.2020.godine
Broj: 106 — 06 / 2020

Direktor Drus"tvg;_
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